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1 Einleitung

Bereits seit vielen Jahrzehnten wandern Menschen aus unterschiedlichen Landern aus
verschiedenen Griinden nach Deutschland ein. Vertriebene aus dem Osten, auslandische
Beschaftigte oder Spataussiedler haben in den letzten Jahrzehnten eine neue Heimat in
Deutschland gefunden und die Migration stellt dementsprechend ein bestandiges und
wichtiges gesellschaftspolitisches Thema dar. Die Integration hat sich insbesondere in den
letzten Jahren zu einer grol3en Herausforderung entwickelt. Kriege, Armut,
Wohlstandsgefalle und Hungersnote haben allein im Jahr 2015 Uber eine Million Flichtlinge
dazu bewegt, nach Deutschland zu kommen. Diese hohe Zahl der Flichtlinge zieht die
Bedeutung der Integration fur alle Ebenen weiter in den Vordergrund. Die Integration ist
gerade bei der Migration einer grof3en Anzahl von Menschen umso wichtiger, da das Fehlen
der Integration aus historischer Sicht zu Abschottung und Parallelgesellschaften fiihren kann,
das Fremde fremd bleibt und ein Nahrboden flir dauerhafte und nachhaltige Konflikte,
Perspektivliosigkeit und Radikalisierungen der Menschen entstehen kann. Die Zuwanderung
kann aber auch eine groRe Chance bieten, um z.B. ein Stuckweit den Auswirkungen des

demografischen Wandels entgegenzutreten.

Neben Bund und Landern, die insbesondere mit der Aufgabe der Mittelbereitstellung und der
Gesetzgebungskompetenz betraut sind, sind hier besonders die Kommunen gefragt, da
aufgrund der Burgerndhe der Hauptteil der Integration auf dieser Ebene stattfindet. Als Ort
des alltéaglichen Zusammenlebens haben die Kommunen eine zentrale Bedeutung fiir die
soziale, wirtschaftliche und kulturelle Integration der Migranten. Insbesondere aufgrund der
hohen Flichtlingszahlen missen alle Konzepte und Angebote, die in den letzten Jahren

aufgebaut wurden, Uberarbeitet und angepasst werden.
An dieser Stelle soll das Integrationskonzept ansetzen:

In der Gemeinde Steinhagen wurden bereits vielfaltige Maflnahmen im Bereich der
Integration angestol3en. Gerade durch verschiedene Ziele und MaRnahmen im Rahmen der
Auditierung zur Familiengerechten Kommune im Jahr 2014, konnten bereits
unterschiedlichste Grundlagen fiir eine erfolgreiche Integration geschaffen werden. Um die
grol3e Herausforderung zu bewadltigen und die gro3en Chance der Integration effektiv und
effizient zu nutzen, ist eine strukturierte Herangehensweise zwingend notwendig. Insofern
soll zunachst auf der Grundlage des Demografieberichtes 2016 eine kurze Darstellung der
aktuellen Daten vorgenommen werden und Begrifflichkeiten definiert werden. AnschlieRend
erfolgt die Vorstellung der Handlungsfelder, in denen Ziele, Malihahmen und Kennzahlen /
Indikatoren dargestellt werden. Die Handlungsfelder wurden in Zusammenarbeit mit
verschiedenen Vertretern (Arbeitskreis Migration-Integration Steinhagen, LoK AG
Steinhagen) erarbeitet. Im Anschluss daran wird auf die Umsetzung des Konzeptes

eingegangen.



2 Allgemeines

2.1 Grunddaten der Integration in Steinhagen

Im Februar 2016 wurde der Demografiebericht der Gemeinde Steinhagen im Haupt- und
Finanzausschuss durch die Demografiebeauftragte Frau Stephan vorgestellt. Kapitel 2.5
beschaftigt sich ausfuhrlich mit den Migrationsdaten, Stand 31.12.2015. Im Folgenden sollen
hieraus die wichtigsten Eckpunkte flr den Bereich der Integration dargestellt werden. Im

Ubrigen wird auf den Demografiebericht verwiesen, der alle zwei Jahre aktualisiert wird.

In den Jahren zwischen 2010 und 2015 lebten Menschen aus 98 verschiedenen Staaten in
Steinhagen. Hinzuzurechnen sind noch Menschen, deren Staatszugehorigkeit nicht geklart
werden konnte oder die als staatenlos gelten. Der Anteil der auslandischen Bevélkerung an
der Gesamtbevolkerung Steinhagens betrug 2010 6,19 % und ist bis zum 31.12.2015 auf
8,58 % angewachsen. Hinzu kommen Personen, die eine deutsche Staatsangehdrigkeit

besitzen, jedoch einen Migrationshintergrund haben.

Hat die Zahl der Einwohnerinnen und Einwohner seit 2010 kontinuierlich zugenommen, so ist
zumindest ab 2013 ein leichter Rickgang bei den deutschen Einwohnerinnen und
Einwohnern festzustellen. Bei der Betrachtung des Gesamtverlaufs der Zeitreihe kann man
diesen Rickgang als natirliche Schwankung einstufen.
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Abbildung 1: Entwicklung der Anzahl Deutsche / Ausléander zwischen 2005 und 2015
Quelle: Demografiebericht der Gemeinde Steinhagen 2016

Im Gegensatz zu der Entwicklung der deutschen Einwohnerinnen und Einwohner ist der

Anteil der auslandischen Einwohnerinnen und Einwohner ab 2013 stark angestiegen.
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Abbildung 2: Entwicklung der Anzahl Auslander zwischen 2005 und 2015

Quelle: Demografiebericht der Gemeinde Steinhagen 2016

Aus den Landern der EU sind die groRten Gruppen auslandischer Nationalitaten Migranten
aus Polen, Bulgarien, Ruméanien und Griechenland. Dabei ist festzustellen, dass besonders
aus Polen und Griechenland eine hohe Zuwanderung erfolgte. Bei dieser Zuwanderung kann

man klassisch von einer Arbeitsmigration sprechen.
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Abbildung 3: Entwicklung der Anzahl Ausléander Bulgarien / Griechenland / Polen / Ruménien

Quelle: Demografiebericht der Gemeinde Steinhagen 2016



Betrachtet man die Beitrittskandidaten der EU, Serbien, Mazedonien, Albanien und
Serbien/Montenegro, so ergibt sich folgendes Bild der Zuwanderung:
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Abbildung 4: Entwicklung der Anzahl Auslander Albanien / Mazedonien / Serbien / Serbien und Montenegro

Quelle: Demografiebericht der Gemeinde Steinhagen 2016

Es ist eindeutig erkennbar, dass sich seit 2014 die Zuwanderung aus Albanien erhoht

hat. Diese Zugewanderten sind in der Regel als Fluchtlinge der Gemeinde Steinhagen
zugewiesen worden. Der Bundestag hat zwischenzeitlich diesen Staat als sicheres
Herkunftsland eingestuft. Es ist ein kontinuierlicher Zuwachs aus Mazedonien, aber in
geringerem Umfang, festzustellen. Der Rickgang bei den Personen aus
Serbien/Montenegro ist damit zu erklaren, dass hier seit einigen Monaten durch die
Birgerberatung eine Klarung der Staatsangehorigkeit durchgefuhrt wird. Ein Grofteil dieser

Gruppe konnte der Staatsangehdrigkeit Serbiens zugeordnet werden.

Im Gegensatz zu 2010 lebten zum 31.12.2015 insgesamt 538 Auslander mehr in
Steinhagen. Zusatzlich zu den am 31.12.2015 in Steinhagen lebenden 406 auslandischen
Flichtlingen sind die Zuwachse bei den Ausléandern mit polnischer Staatsangehdrigkeit (88),
mit griechischer Staatsangeharigkeit (31), mit rumanischer Staatsangehdrigkeit (22) und mit
bulgarischer Staatsangehdrigkeit (12) zu nennen.



Im Bereich der Fluchtlinge kommen die geflichteten Personen insbesondere aus Syrien,
Albanien, Irak und Afghanistan.
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Abbildung 5: Anzahl Fluchtlinge in Steinhagen nach Landern sortiert

Quelle: Demografiebericht der Gemeinde Steinhagen 2016

Betrachtet man die Altersgruppen bei den Personen mit ausléndischer Staatsangeharigkeit,
so ist insbesondere die Altersgruppe der 0-9 Jahrigen und der 22- bis 29-Jéhrigen stark
gewachsen. Aber auch die Altersgruppen der 18- bis 21-Jahrigen, der 30- bis 39-Jahrigen
und der 40- bis 49-Jahrigen sind grol3er geworden.
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Abbildung 6: Veranderungen in den Altersgruppen Auslander 2010 und Auslénder 2015

Quelle: Demografiebericht der Gemeinde Steinhagen 2016



Der Gemeinde Steinhagen wurden im Jahr 2016 bisher (Stichtag 16.06.2016) 43 Personen
zugewiesen. Es handelt sich hierbei um 16 Manner, 13 Frauen und 14 Kinder. Zusatzlich
wurden 6 Kinder geboren. Die zuletzt aufgenommenen Menschen stammen hauptsachlich

aus Syrien und dem Irak.

Insgesamt sind derzeit (Stichtag 16.06.2016) 395 auslandische Flichtlinge (229 Méanner, 68

Frauen, 98 Kinder) in der Gemeinde Steinhagen untergebracht.

Wie nachfolgend aufgeschlisselt sind davon zur Zeit 117 Fluchtlinge in eigenen

Unterkinften der Gemeinde Steinhagen untergebracht:

Adresse Méanner Frauen Kinder insgesamt

Nr. 1 55 1 1 57
Nr. 2 23 10 13 46
insgesamt 78 11 14 103

Darlber hinaus sind derzeit insgesamt 224 Personen (107 Manner, 48 Frauen, 69 Kinder) in
40 von der Gemeinde angemieteten Wohnungen untergebracht, welche im gesamten

Gemeindegebiet verteilt sind; eine davon in einer Pflegeeinrichtung.

Zwei offentliche Gebaude(-teile) sowie das von der Firma Hormann zur Verfigung gestellte

ehemalige Outlet werden als Notunterkiinfte genutzt. Hier leben insgesamt noch 37

Flichtlinge:

Adresse Manner Frauen Kinder insgesamt

Nr. 1 2 0 0 2
Nr. 2 4 0 0 4
Nr. 3 24 2 5 31
insgesamt 30 2 5 37

Weitere 31 Personen (14 Manner, 7 Frauen, 10 Kinder) leben in Privatwohnungen, welche

von ihnen selbst angemietet wurden.




2.2 Organisation und Struktur

Asylbewerberangelegenheiten / Integrationsmanagement

Durch die hohe Zuwanderung von Fluchtlingen innerhalb der letzten zwei Jahre und der
voraussichtlich anhaltenden Zuwanderungsbewegung, hat sich die Gemeindeverwaltung ab
dem Jahr 2016 neu aufgestelit.

Die Bereiche Sachbearbeitung ,Asylbewerberleistungen® sowie Organisation und
Unterbringungsangelegenheiten wurden personaltechnisch mehr als verdreifacht:

Sachbearbeitung Asylbewerberleistungen:

Bisher: 1SB! 30 Wochenstunden
Aufstockung: 1 SB 34 Wochenstunden

1SB 39 Wochenstunden
Organisation und Unterbringungsangelegenheiten
Bisher: 1 HM 39 Wochenstunden
Aufstockung: 1 SB Logistik 30 Wochenstunden

1 HM 39 Wochenstunden

1 HM 39 Wochenstunden

1 HM ausgeschrieben

Zusatzlich: 1 Bundesfreiwilligendienstleistender, weitere Ausschreibungen sind erfolgt

Neu eingerichtet:
Fluchtlings- und Integrationsmanagement
1SB 41 Wochenstunden

Flichtlingsberatung, Uber die Diakonie im Kirchenkreis Halle
Bisher: 1 Berater 39 Wochenstunden

Aufstockung: 1 Berater 19,5 Wochenstunden

1 Berater 30 Wochenstunden
Grundlage fir die Entscheidung, das Personal stark aufzustocken, ist das Ziel der
Gemeinde, nicht nur reagieren, sondern im Rahmen der (Fliichtlings-) Integration auch aktiv

agieren zu konnen.

Im Bereich der Sachbearbeitung Asylbewerberleistungen ist es das Ziel, neben der reinen
Sachbearbeitung auch Ansprechpartner fir die Fluchtlinge im Bereich der
Leistungsgewahrung, der Arbeitsaufnahme und der aufenthaltsrechtlichen Bestimmungen zu

sein.

Die Hausmeister sind in den grofReren Unterklnften jeden Tag fur mehrere Stunden vor Ort,
um nicht nur Reparaturen zu erledigen und die Sauberkeit der Unterkiinfte zu Uberprtfen,

sondern um in einem Dialog im Rahmen der Hilfe zur Selbsthilfe mit den Fllchtlingen

! SB = Sachbearbeiter / HM = Hausmeister.
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Reinigungsplane aufzustellen, Haushaltsgerdte zu erklaren oder kleine Reparaturen zu

erlautern und entsprechendes Wissen weiterzugeben.

Die Sachbearbeitung ,Logistik Gberprift und ordert in einem standigen Austausch mit den
Ehrenamtlichen, den Hausmeistern und den Flichtlingen den ausstattungstechnischen
Bedarf im Einzelfall und ist die Schnittstelle im Bereich der Ausstattung zwischen den

Beteiligten.

Die Fluchtlingsberatung (Sozialpaddagogen oder Diplom Padagogen) stellt fir die Flichtlinge
Ansprechpartner fur alle Fragen im Alltag dar und sind dariber hinaus fir
aufenthaltsrechtliche Fragen die ersten Ansprechpartner sowie fur die Vermittlung von
Praktika und Arbeitsplatzen zustédndig. Auch die Betreuung und Einbindung der
Ehrenamtlichen fallt in diesen Aufgabenbereich.

Die neu geschaffene Stelle ,Integrations- und Fluchtlingsmanagement® hat verschiedene
Tatigkeitsschwerpunkte. So ist z.B. die Schaffung von Strukturen eine wichtige Aufgabe.

Die Koordination zwischen den verschiedenen Bereichen der Fluchtlingshilfe (Verwaltung,
Diakonie und Ehrenamtliche) stellt einen wichtigen Aspekt fiir eine effektive und effiziente
Integration der Asylbewerber und aller weiterer Migranten dar. Unter diesen Bereich fallen
z.B. die Steuerung des Informationsflusses, die Organisation von regelmafigen
Arbeitstreffen zwischen den beteiligten Stellen, die Organisation von Veranstaltungen sowie
die Erstellung von Informationsmaterial fir Menschen mit Migrationshintergrund und
Ehrenamtliche. Weiterhin sind die Akquise von neuen Sprachkursen und Praktikums- und
Ausbildungsplatzen fir Menschen mit Migrationshintergrund und die Vorbereitung und
Durchfiihrung von Weiterbildungs- und Informationsangeboten fiir die ehrenamtlich tatigen

Personen Themen in diesem Bereich.

Neben den hauptamtlichen Kréaften sind tGber 100 Personen in verschiedenen Bereichen
(Lern-/ Sprachpaten, Familienpaten, Fahrdienste, Ubersetzungen im Rahmen des
Arbeitskreises Asyl oder als Einzelhelfer) im Rahmen der Fluchtlingshilfe ehrenamtlich aktiv.
Die Organisation und Struktur ist dem Konzept als Anlage beigefiigt.

2.3 Begriffsbestimmungen

Migration

Migration bezeichnet Ein- und Auswanderungsprozesse und die daraus resultierende
Verlegung des raumlichen Lebensmittelpunktes. Uberschreiten Menschen im Zuge ihrer
Migration Landergrenzen, so werden sie als Einwanderer / Auswanderer oder Immigranten /

Emmigranten bezeichnet.
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Unterschied zwischen Asylbewerber / Flichtling / Migrant

Das Vdlkerrecht zieht eine klare Trennlinie: Menschen, die zur Flucht gezwungen sind,
werden als "Flichtlinge" bezeichnet. Menschen, die einen Asylantrag gestellt haben, Gber
den noch nicht entschieden wurde, werden als "Asylbewerber" bezeichnet. Menschen, die
aus eigenem Antrieb ihr Land verlassen, gelten als "Migranten". Hier sind jedoch die
Grenzen flieBend. In den letzten Jahren hat sich der Begriff Menschen mit
Migrationshintergrund fur die heterogene Gruppe aller Zuwanderer und deren Nachkommen

eingebiirgert.?

Integration

Unter diesem Begriff wird die Eingliederung der Menschen mit Migrationshintergrund in die
deutsche Gesellschaft auf Basis der hiesigen Werteordnung verstanden. Die Werteordnung,
also gemeinsame Werte und Normen, basieren auf den Grundwerten der Verfassung und
nachgelagerten Gesetzen. Hierbei ist jedoch zu beachten, dass Integration natirlich nicht
kraft Gesetzes verordnet werden kann — Integration muss von allen Beteiligten sténdig gelebt
werden und kann als Prozess des Zusammenwachsens von Menschen mit und ohne
Migrationshintergrund verstanden werden.> Eine gesetzliche Definition des Begriffes
Integration liegt nicht vor.*

2.4 Zielgruppen des Konzeptes

Die Zielgruppen des Konzeptes ergeben sich aus der Definition der Integration im vorherigen
Abschnitt. Wichtig ist an dieser Stelle, dass auf der einen Seite alle Personen mit
Migrationshintergrund (Deutsche Staatsangehérige mit Migrationshintergrund, Zugewanderte
aus den Staaten der EU, Heiratsmigranten, Flichtlinge und Asylbewerber) im Blickpunkt
dieses Konzeptes stehen und nicht nur die Fliichtlinge / Asylbewerber, die natirlich aufgrund
der hohen Zuwanderungsrate zur Zeit einen besonderen Stellenwert haben. Auf der anderen
Seite sind auch alle Birgerinnen und Birger Steinhagens, die Politik, Vereine und
Institutionen Zielgruppen dieses Konzeptes. Nur mit einem breiten Konsens in der ganzen
Bevolkerung kann das Projekt ,Integration“ gelingen und als Chance fir das gemeindliche

Zusammenleben genutzt werden.

2VgI. Bundesamt fur Migration und Flichtlinge,
http://www.bpb.de/themen/14T33T,0,Definition_von_Migration_und_von_der_Zielgruppe_Migranten.ht
ml / Zur Vereinfachung werden im weiteren Verlauf des Konzeptes nicht mehr durchgangig einzelne
Bereiche der Zielgruppe genannt, sondern die Personen tiberwiegend als Menschen / Personen mit
Migrationshintergrund bezeichnet.

3VgI. Handlungsleitfaden Flichtlingsintegration, Beilage Fluchtlingsintegration 2016, Stadte- und
Gemeindebund Nordrhein-Westfalen, http://www.gar-nrw.de/sites/default/files/redakteur/Dateien/stgb-
ZmandIungsIeitfaden-integration-7-3-16.pdf.

Vgl.
https://www.bamf.de/DE/Service/Left/Glossary/_function/glossar.html|?lv3=1504494&Iv2=5831826.
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3 Handlungsfelder mit Zielen und MalRnahmen

3.1 Allgemeines

Nach dem politischen Beschluss zur Erstellung eines Integrationskonzeptes im Jahr 2010,
wurde mit dem Arbeitskreis Migration-Integration Steinhagen an einem Integrationskonzept
fur die Gemeinde Steinhagen gearbeitet. Auf Basis der Ergebnisse der Erhebung der
Fakultat fir Erziehungswissenschaften der Universitat Bielefeld unter Schulern der 8. und. 9.
Stufen der Steinhagener Schulen und deren Eltern sowie unter Mitarbeit der LoK AG,

wurden sechs Handlungsfelder entwickelt:
¢ Wohnen / Quartiersmanagement
e Bildung und Sprache
e Arbeit und Beschéftigung
e Soziales mit den Unterpunkten Beratung und Gesundheit
e  Willkommenskultur
e Kultur und Sport

Als strategisches Ziel, welches die Handlungsfelder Ubergreift, wurde folgendes Ziel

festgelegt:

Die Gemeinde Steinhagen gestaltet die Integration aktiv

Im weiteren Verlauf des Kapitels sollen die Handlungsfelder vorgestellt werden und die auf
Basis einer SWOT-Anlayse® entwickelten strategische und operativen Ziele, MalBnahmen

und Indikatoren / Kennzahlen nach Handlungsfeldern sortiert dargestellt werden.
3.2 Wohnen / Quartiersmanagement
Der Bereich Wohnen und Quartiersmanagement stellt einen wichtigen Faktor fir die

Integration dar.

Die Erfahrungen der letzten Jahrzehnte haben gezeigt, dass es wichtig ist, eine gute
Durchmischung der Quartiere im Hinblick z.B. auf Staatsangehorigkeiten, sozialen

Wohnraum, Eigentumswohnungen und Einfamilienhduser zu ermdglichen, um keine

®In der SWOT-Analyse werden die Strengths (Starken), Weakness (Schwéachen), Opportunities
(Chancen) und Threats (Gefahren) als Starken- und Schwéachenanalyse (interne Analyse der
Kommune) sowie als Chancen- und Risikenanalyse (externe Analyse — die Umwelt der Kommune wird
untersucht) verbunden.
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abgeschotteten Quartiere zu schaffen. Dementsprechend sollte darauf geachtet werden,
dass die Quartiere mit gesellschaftlichen Schichten durchmischt sind, um den sozialen

Frieden und die raumliche Integration zu fordern.

Hierbei  stellt dieses Quartiersmanagement ein  wichtiges  Planungs- und

Steuerungsinstrument fir die stadtebauliche Entwicklung dar.

Um ein moglichst harmonisches Miteinander zu férdern, sollte zudem darauf geachtet
werden, dass Integrationsmalinahmen nicht nur auf bestimmte Bevdlkerungsgruppen
zugeschnitten werden. So sollte geférderter und / oder bezahlbarer Wohnraum allen

Bevélkerungsgruppen zugénglich sein, die entsprechenden Wohnraum benétigen.®

Dariber hinaus hat sich die Gemeinde Steinhagen durch einen Ratsbeschluss als
Voraussetzung fur eine erfolgreiche Integration eine Unterbringung von Flichtlingen in
bereits gewachsenen Quartieren mit entsprechenden Nahversorgungsmdglichkeiten und
Infrastruktur zum Ziel gesetzt. Durch ein vertrautes Umfeld und das Wohlfuhlen in der
Unterkunft, kann eine gute Basis fur die Integration fir alle beteiligten Seiten geschaffen
werden. Deshalb soll das Zuhause Schutz, Privatsphare und Geborgenheit bieten, sowie
Eigenstandigkeit und Gemeinschaft ermoglichen und es soll Kontakte zur Nachbarschaft
geben.

Es ergibt sich fur das Handlungsfeld Wohnen und Quartiersmanagement folgendes

strategisches Ziel:

Daraus ergeben sich folgende operative Ziele und Ma3hahmen:

MalRnahme Indikator / Kennzahl zur Uberprifung der

Zielerreichung

RegelmaRige Prifung des aktuellen Bedarfs | Anfragen Wohnberatung / Vermittelte

Wohnungen

Enge Zusammenarbeit von Kommune und Anzahl geférderter Wohnungsbau Vorjahr /
Wohnungsbauunternehmen zur Foérderung aktuelles Jahr
des Wohnungsbaus, Ausschopfung der

Anzahl Férderungen durch das kommunale

6VgI. Mafinahme 5.3.2 des Audits Familiengerechte Kommune: Das Wohnungsbauférderungs-
programm wurde durch den Rat beschlossen.




Mdglichkeiten der Wohnraumférderung
(Gesetz zur Foérderung und Nutzung von
Wohnraum NRW, Wohnungsaufsichtsgesetz,
Umsetzung des beschlossenen kommunalen

Wohnungsbauférderungsprogramms, etc.)

Wohnungsbauférderungsprogramm

Malnahme

Indikator / Kennzahl zur Uberpriifung der

Zielerreichung

Bei allen baupolitischen Entscheidungen
wird geprift, ob in Wohngebieten auch
Mehrfamilienh&user mit unterschiedlichen

Wohnungsgroflien gebaut werden kénnen

Prufbeschlisse

Bei dem Bau von Flichtlingsunterkiinften

wird die Art der Nachnutzung bertcksichtigt

Prufbeschlisse

Fluchtlinge werden in bereits gewachsenen
Quartieren mit entsprechenden
Nahversorgungsmaoglichkeiten und
Infrastruktur untergebracht

Bericht tGber Unterbringungssituation

Wohnungs- und Hauseigentiimer werden
Uber die Mdglichkeit einer Vermietung an
Menschen mit Migrationshintergrund
informiert / Menschen mit
Migrationshintergrund werden bei

Bewerbungen unterstitzt

Informationsmaterial ist erstellt

Anzahl Privatvermietungen Vorjahr /

aktuelles Jahr

MalRnahme

Indikator / Kennzahl zur Uberprufung der
Zielerreichung

Informationsveranstaltungen zu Rechten &
Pflichten als Mieter sowie zu mdglichen

Informationsveranstaltungen werden
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Wohnformen werden fur Menschen mit

Migrationshintergrund angeboten

durchgefihrt

Anzahl der Teilnehmer

Bei dem Bau von Flichtlingsunterkiinften
werden sowohl Gemeinschaftsraume als

auch Ruckzugsmadglichkeiten geschaffen

Konzept des Architekten berlcksichtigt diese

Malnahme

Fir jede Fluchtlingsunterkunft mit mehr als
30 Personen wird ein Belegungskonzept
erstellt

Belegungskonzepte sind vorhanden

Bei der Belegung der Zimmer von
Fluchtlingsunterkiinften werden ethnische
Herkunft und eigene Wiinsche bertcksichtigt

Auswahlverfahren beriicksichtigen diese
Aspekte

Malnahme

Indikator / Kennzahl zur Uberpriifung der

Zielerreichung

Regeln fiir das Zusammenleben in den
Fluchtlingsunterkinften und mit der
Nachbarschaft werden klar kommuniziert
und die Einhaltung wird Uberpruft

Informationsveranstaltungen pro Unterkunft /
Zimmer finden statt, Unterkinfte sind mit
Regeln ausgestattet, Hausmeister und
Fluchtlingsberatung kontrollieren Einhaltung

In den Belegungskonzepten werden
Gemeinschaftsraume, die auch fur Treffen
mit der Nachbarschaft genutzt werden

koénnen, bericksichtigt

Belegungskonzepte beriicksichtigen

Gemeinschaftsraume

Nachbarschaften werden tber neue

Bezugsformen informiert

Informationsveranstaltungen finden statt

Der Nachbarschaftstreff Schumannstral3e
wird belebt

Besuche pro Woche / Jahr im Vergleich zu
Vorjahren

Nachbarschaftstreffs an den
Flichtlingsunterkiinften mit
Gemeinschaftsraumen werden regelmafig
angeboten und als interkulturelle Treffpunkte

Bericht Uber das Angebot / Anzahl der

Besucher
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genutzt

3.3 Bildung und Sprache

Bildung und Sprache ist der Ausgangspunkt fur alle Integrationsprozesse. Integration setzt
Bildung voraus. Grundvoraussetzung ist dafiir das Erlernen der deutschen Sprache. Hierbei

ist zundchst zwischen Kindern / Jugendlichen und Erwachsenen zu unterscheiden:

a) Kinder und Jugendliche

Je fruher integrative Mal3nahmen einsetzen, umso hoher sind die Erfolgsaussichten. Die
Bildungsprozesse bauen aufeinander auf, sodass ein gleichberechtigter Zugang zu Bildung —
und hierbei insbesondere der Ubergang zwischen den einzelnen Formen (Eltern-Kind-
Gruppe bzw. Spielgruppe / Kita / Grundschule / weiterfiihrende Schule / Beruf) einen extrem
wichtigen Faktor darstellt und insbesondere der Spracherwerb zunachst im Vordergrund
steht.

b) Erwachsene

Nur mit guten deutschen Sprachkenntnissen, kann die Eingliederung in qualifizierte
Tatigkeiten des deutschen Arbeitsmarktes und in die deutsche Gesellschaft gelingen.
Insofern ist es entscheidend, dass Sprachkurse so schnell als méglich fur alle Personen mit
Migrationshintergrund angeboten werden. Deshalb ist es wichtig ein moglichst breites
Angebot an Sprachkursen bereitzuhalten und eine enge Kooperation mit allen Anbietern und
Formen einzugehen. Weiterhin ist es notwendig, Auffangkurse seitens der Gemeinde
anzubieten, um keine wertvolle Zeit zwischen / vor Kursen durch Wartezeit verstreichen zu
lassen. Auch erscheint es notwendig, gleich zu Beginn der Ankunft in Steinhagen eine erste
Abfrage der Vorkenntnisse (Sprachkenntnisse, Schulbildung, Ausbildung, berufliche
Tatigkeit) vorzunehmen, um mdglichst friihzeitig Uber entsprechende Sprachangebote zu

informieren und die Personen in passende Sprachkurse zu vermitteln.

Daraus ergibt sich folgendes strategisches Ziel:
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Folgender operativer Ziel- und MalBhahmenkatalog wurde darauf aufbauend erarbeitet:

Menschen mit Migrationshintergrund haben einen gleichberechtigten Zugang zu

Bildung

Kinder und Jugendliche

Malnahme

Indikator / Kennzahl zur Uberpriifung der

Zielerreichung

Realisierung von niederschwelligen
Angeboten (Eltern-Kind-Gruppen,
Spielgruppen) in Kooperation mit
verschiedenen Stellen wie Diakonie,

Familienzentrum, etc.

Anzahl der Angebote / Vergleich Vorjahr

Vermittlung von Ehrenamtlichen als

Vorlesepaten, Lernpaten

Abfrage Bedarf / Vermittlung

Bereitstellung der Voraussetzungen und
Mittel flr besondere Auffangklassen
(Internationale Klassen) an den

Steinhagener Schulen

Abfrage Bedarf / Mittelbereitstellung Vorjahr

Einbeziehung der Eltern (Durchfiihrung von
Informationsveranstaltungen, Vorhaltung von
Dolmetschern), um die Bildung innerhalb der

Familie zu starken

Informationsveranstaltungen sind

durchgefuhrt

Dolmetscherpool wird vorgehalten und

genutzt

Informationen zur Nutzung der
Gemeindebibliothek (Vorfiihrtag,

mehrsprachige Informationen)

Anzahl der Neuausstellungen
Bibliotheksausweise fiir Personen mit

Migrationshintergrund

Vorhaltung von geeigneten Medien in der
Bibliothek (Worterblcher, Lehrblicher, etc.)
und Einrichtung von Lern- und Leseecken in
der Gemeindebibliothek

Medienbestand ist vorhanden

Lern- und Leseecken sind eingerichtet

Prufung der Erstellung eines
Willkommenspaketes fur die Kinder /
Jugendlichen vor der Einschulung in

Absprache mit den Schulen

Prufung der Notwendigkeit ist erfolgt

18




Unterstltzung der Schulen bei der Initiierung | Schilerpatenschaften sind initiiert

von Schulerpatenschaften Anzahl Patenschaften

Erwachsene

Maflnahme Indikator / Kennzahl zur Uberpriifung der

Zielerreichung

Enge Kooperation mit Sprachkurstragern Bericht Gber Kooperationsformen
(z.B. Bundesagentur, Integrations-

sprachkurstrager)

Bereitstellung von umfassendem Ausgegebenes Informationsmaterial /

Informationsmaterial in verschiedenen Wahrnehmung von Beratungsangeboten
Sprachen Uber Mdglichkeiten des
Deutschlernens, Beratungsangebote kénnen

wahrgenommen werden

Angebot von Sprachkursen mit Anzahl Sprachkurse

verschiedenen Schwierigkeitsstufen Teilnahme an den Sprachkursen

Mittelbereitstellung

Forderung von ehrenamtlichen Anzahl Lernpatenschaften

Lernpatenschaften

Spezielle Kurse fur Frauen (mit
Kinderbetreuung) und altere Migranten

werden angeboten

Anzahl Teilnehmer spezielle Sprachkurse /
Personen ohne Sprachkurse aus den

bestimmten Gruppen

3.4 Arbeit und Beschaftigung

In diesem Handlungsfeld gibt es verschiedene Themenbereiche:

Jeder Tag, den die Menschen, die insbesondere als ausléandische Flichtlinge nach
Deutschland gekommen sind, in einem Zustand der Unsicherheit und ohne Struktur
verbringen, ist ein verlorener Tag. Summieren sich die Tage zu Monaten, kénnen daraus
Integrationsblockaden entstehen. Dieses Warten und die Untatigkeit ist nicht Freizeit. Man
kann nicht gegen seinen Willen "ausspannen”. Sonst droht man koérperlich inaktiv, geistig

trage, seelisch instabil zu werden und schlieRlich sogar Kontaktfahigkeit und Selbstachtung
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zu verlieren. Dieser ,Zustand“ kann durchaus ernsthafte Folgen fir die Gesundheit haben.
Insofern ist es umso wichtiger, durch Arbeit und Beschaftigung so schnell als méglich eine

Struktur fUr den Alltag zu geben.

Weiterhin sind in vielen Berufen Menschen mit Migrationshintergrund unterreprasentiert und
nicht ihrem Anteil in der Gesamtbevélkerung entsprechend in die Arbeitswelt integriert. Die
Integration von Menschen mit Migrationshintergrund wird nachhaltig davon abhangen, ob es
gelingt, diese in Arbeit oder Ausbildung zu bringen. An diesem Punkt ist mit verschiedenen

MalRnhahmen anzusetzen.

Es wurden folgende strategisches Ziele festgelegt:

Daraus ergeben sich folgende operative Ziele und MalRnahmen:

Es gibt vielfaltige Angebote zur Freizeitbeschéaftigung

MalRnahme

Indikator / Kennzahl zur Uberpriifung der
Zielerreichung

Abfrage bei den Menschen mit

Migrationshintergrund, was gewiinscht wird

Abfrage ist erfolgt, Ergebnisse sind

analysiert

Aktivierung der Menschen mit
Migrationshintergrund durch verschiedene
Angebote und Unterstiitzung

Anzahl neuer Mitgliedschaften in

Organisationen / Vereinen

Die Vereine und Organisationen werden im
Hinblick auf die Aufnahme von Menschen

mit Migrationshintergrund untersttitzt

Bericht Gber Mal3inahmen

Die Verwaltung 6ffnet sich interkulturell

MalRnahme

Indikator / Kennzahl zur Uberprufung der

Zielerreichung
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Schulung zur Verbesserung der
interkulturellen Kompetenz der Mitarbeiter

der Verwaltung wird angeboten

Schulung ist erfolgt

Prufung der Vereinbarung einer
Quotenregelung fur Neueinstellungen von

Auszubildenden

Prufbericht

Die Beschaftigungs- und Ausbildungsquote von Menschen mit Migrationshintergrund

ist gestiegen

MalRnahme

Indikator / Kennzahl zur Uberprifung der
Zielerreichung

Eine Abfrage von Kompetenzen erfolgt in

Kompetenzabfragen / Neuankinfte

den ersten Tagen nach Ankunft in
Steinhagen
Die Verwaltung arbeitet eng mit der
Arbeitsagentur und dem  Jobcenter
zusammen

Geschaffene Beschaftigungs- und

Ausbildungsverhaltnisse

Der Integrationpoint der Arbeitsagentur wird
weiterhin durch administrative Tatigkeiten

unterstitzt

Frequentierung des Integrationpoints

bei

intensiv durch unsere

Jugendliche werden der
Ausbildungssuche

Ubergangs-Coaches unterstiitzt

Die Ausbildungsquote ist gesteigert

Nach kompletter Ausschopfung des 1.

Anzahl der Menschen, die auf dem Sozialen

Arbeitsmarktes wird der ausgeweitete | Arbeitsmarkt in Arbeit gebracht worden sind,

Soziale Arbeitsmarkt genutzt nachdem sie auf dem 1. Arbeitsmarkt nicht
vermittelbar waren

Durch Unterstitzung von Unternehmen | In Arbeit gebrachte Menschen

werden Beschéaftigungsmaoglichkeiten (z.B.
Praktika, Ausbildungsstellen) fir Menschen

mit Migrationshintergrund geschaffen.
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Bei einer Uberleitung von anerkannten | Bericht tiber die Zusammenarbeit
Flichtlingen in den SGB II-Bereich erfolgt
eine enge Zusammenarbeit mit dem

Jobcenter

3.5 Soziales: Gesundheit und Beratung

a) Gesundheit

,ES ist erwiesen, dass Menschen mit Migrationshintergrund ,... im Vergleich zur
Mehrheitsbevdlkerung ohne Migrationshintergrund erhéhte Gesundheitsrisiken aufweisen
[konnen]. .... Dabei ist es nicht die Migration als solche, die krank macht. Es sind vielmehr
die Grinde und Umsténde einer Migration sowie die Lebens- und Arbeitsbedingungen von
Menschen mit Migrationshintergrund in Deutschland, die zu einem schlechteren
Gesundheitszustand fuhren kénnen. Menschen mit Migrationshintergrund haben tberdurch-
schnittlich haufig einen niedrigen soziodkonomischen Status, gehen einer die Gesundheit
gefahrdenden beruflichen Téatigkeit nach oder sind arbeitslos oder leben in einer ungiinstigen

Wohnsituation.*’

LZusatzlich erschweren ihnen Sprachbarrieren und unzureichende Kenntnisse Uber die
Funktionsweise des deutschen Gesundheitswesens, aber auch strukturelle Einschrankungen
(zum Beispiel verminderte Versorgungsanspriche aufgrund des Asylbewerberlei-
stungsgesetzes) zusatzlich den Zugang zu praventiven, kurativen und rehabilitativen
Leistungsangeboten des Gesundheitssystems sowohl im somatischen als auch im
psychischen Bereich. Schwierigkeiten in der sprachlichen Verstandigung kdnnen zudem
dazu fuhren, dass Patienten mit Migrationshintergrund ihre Beschwerden nicht préazise und
umfassend schildern kdnnen. Nicht nur Sprachbarrieren, sondern auch mangelhafte
Kenntnisse des fremden kulturellen Hintergrundes — auf beiden Seiten — belasten die
Beziehung zwischen deutschen Arzten, Psychologen, Therapeuten sowie Patienten mit
Migrationshintergrund und konnen zu Fehleinschatzungen sozialer und gesundheitlicher
Probleme bis hin zu Fehldiagnosen fuhren. Nicht selten resultieren fur die Betroffenen

daraus jahrelange Odysseen durch die medizinischen Versorgungseinrichtungen.®

An dieser Stelle ist auch von kommunaler Seite anzusetzen. Insofern ergibt sich folgendes

strategisches Ziel:

! Migration und Gesundheit — Schwerpunktbericht der Gesundheitsberichterstattung des Bundes,
Robert-Koch-Institut, Berlin 2008, Seite 129,
https://www.rki.de/DE/Content/Gesundheitsmonitoring/Gesundheitsberichterstattung/GBEDownloadsT
/migration.pdf?__blob=publicationFile

8Gun, A.K., Vorwort zum Kélner Gesundheitswegweiser fur Migrantinnen und Migranten, Kéln 2007,
http://www.stadt-koeln.de/service/produkt/gesundheitswegweiser-fuer-migrantinnen-und-migranten-1.
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Sicherstellung der
Patienten mit Migrationshintergrund

medizinischen und psychotherapeutischen Versorgung von

Daraus ergeben sich operative Ziele und MalRnhahmen:

Menschen mit Migrationshintergrund erhalten Unterstitzung bei medizinischen und

psychotherapeutischen Angelegenheiten

Malnahme

Indikator / Kennzahl zur Uberpriifung der

Zielerreichung

Erstellung einer Grundinformation tber

medizinische und psychotherapeutische

Grundinformation in verschiedenen

Sprachen ist erstellt

Angebote mit Hinweisen zu Medizinern
verschiedener Fachrichtung, Anlaufstellen

beim Kreis, u.a. in verschiedenen Sprachen

Vorhaltung von Ubersetzern in Ubersetzerpool wird vorgehalten / Nutzung

Krankheitsfallen des Pools

Runder Tisch mit Medizinern und weiteren Runder Tisch ist abgehalten /

beteiligten Stellen zur Schulung von Teilnehmerzahl
interkulturellen Kompetenzen / Diskussion

von Problemen

Weiterfuhrung der Finanzierung der Finanzierung erfolgt
Hebammensprechstunde, um den Engpass

bei Hebammenplatzen zu kompensieren

b) Beratung

Menschen mit Migrationshintergrund bendétigen fir die Integration gerade in der Anfangszeit
vielfach Unterstitzung besonders im Hinblick auf die Hilfe zur Selbsthilfe. Nur durch
Ansprechpartner, die das Vertrauen von Menschen mit Migrationshintergrund gewinnen,
kénnen Hilfestellungen erfolgen sowie u.a. Probleme besprochen und gelést werden, um die
Menschen mit Migrationshintergrund auf ein eigenstandiges, selbstbestimmtes Leben

vorzubereiten.

Nur durch hauptamtliche Kréfte ist dieses Pensum und dieser Anspruch nicht zu leisten.

Insofern kommt in diesem Bereich den Ehrenamtlichen eine herausragende Bedeutung zu.
Es ergibt sich folgendes strategisches Ziel:
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Menschen mit Migrationshintergrund werden umfassend beraten und unterstutzt

Darauf aufbauend wurden wiederum operative Ziele und Mafihahmen festgelegt:

Die hauptamtliche Beratungsstruktur wird bedarfsorientiert angepasst

Malnahme

Indikator / Kennzahl zur Uberpriifung der

Zielerreichung

Fortbestehen der Fliichtlingsberatung

Fluchtlingsberatung wird weiterhin finanziert

Enge Zusammenarbeit mit weiteren
Beratungsangeboten (Migrationsberatung fir
erwachsene Zuwanderer, Familienzentrum,

Angebote des Kreises Glitersloh)

Bericht Uber die Zusammenarbeit

Beratungsangebote werden in
verschiedenen Sprachen aufbereitet und

entsprechende Flyer werden erstellt

Flyer in verschiedenen Sprachen sind

erstellt

Themenabende fur Menschen mit
Migrationshintergrund werden veranstaltet
(Gesundheit, Perspektiven fur Fliichtlinge
aus sicheren Herkunftslandern)

Themenabende werden veranstaltet /
Teilnehmerzahl

Das ehrenamtliche Engagement wird erhalten, gestitzt und geférdert

MaRRnahme

Indikator / Kennzahl zur Uberpriifung der

Zielerreichung

Schulungen zur Erhéhung der Qualifikation
der engagierten Burger in verschiedenen

Bereichen werden angeboten

Schulungen werden durchgefihrt /

Teilnehmerzahl

Imagekampagne, um die verschiedenen
Tatigkeiten und Personen vorzustellen
(Pressearbeit, Tag des Ehrenamtes) wird

initiiert

Imagekampagne wird durchgefihrt

Unterstitzung bei administrativen

Nutzung durch die Ehrenamtlichen
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Tatigkeiten durch die Gemeindeverwaltung

Aufbereitung der wichtigen Informationen fiir
die Ehrenamtler (gesetzliche Grundlagen,

Angebote in der Gemeinde, etc.)

Hinweisbroschiren sind erstellt

Ausweitung und Uberarbeitung der
Ehrenamtsbdrse

Teilnehmerzahl / Besucherzahl
Ehrenamtsbdrse Vorjahr / aktuelles Jahr

Uberarbeitung des Internetauftritts der
Gemeinde Steinhagen mit
Grundinformationen zu Angeboten und
aktuellen Informationen zum Bereich

Integration

Internetauftritt ist Gberarbeitet und wird
gepflegt

Ein Pool von erfahrenen Migranten

unterstitzt die neu ankommenden Migranten

Pool ist aufgebaut und wird genutzt / Anzahl

der Nutzer

Stammtisch von Menschen mit

Migrationshintergrund wird eingeflihrt

Stammtisch ist ins Leben gerufen /

Teilnehmerzahl

3.6 Willkommenskultur

Einen wichtigen Gesichtspunkt fir die Integration stellt die Willkommenskultur dar. Menschen

mit Migrationshintergrund sollen eine positive Einstellung der Birgerinnen und Burger ihnen

gegeniber erfahren und sie sollen sich gut aufgenommen fiihlen. Gerade die ersten Wochen

und Monate nach der Ankunft in Steinhagen sind entscheidend fur die Integration. Doch

auch fur die weitere Zeit des Aufenthaltes

ist die Willkommenskultur bedeutsam.

Andererseits ist auch die Offenheit der Menschen mit Migrationshintergrund z.B. gegeniber

den deutschen Werten von grof3er Bedeutung. Deshalb ist eine rasches Kennenlernen und

ein Austausch Uber die verschiedenen Kulturen sinnvoll und notwendig.

Das strategische Ziel fur dieses Handlungsfeld lautet:

Daraus ergeben sich folgende operative Ziele und MaRhahmen

Neu ankommende Menschen mit Migrationshintergrund werden begrif3t und Uber

grundsatzliche gemeindliche Aspekte informiert
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MalRnahme

Indikator / Kennzahl zur Uberpriifung der

Zielerreichung

Neu ankommende Menschen mit | Willkommensmappen sind erstellt und
Migrationshintergrund erhalten bei ihrer | werden ausgeteilt

Ankunft eine individuelle

Willkommensmappe

Spaziergange fur Neublrger werden in | Neublrgerspaziergange mit Dolmetschern
Zusammenarbeit mit Dolmetschern | finden statt / Teilnehmerzahl

angeboten

Sowohl bei den Menschen mit Migrationshintergrund als auch bei den deutschen

Burgern besteht eine Offenheit gegeniiber den verschiedenen Kulturen

MalRnahme

Indikator / Kennzahl zur Uberpriifung der
Zielerreichung

Veranstaltungen unterschiedlicher
Kulturkreise zum Zwecke der Begegnung
werden angeboten (z.B. internationales
Frauenfrihstick, internationale

Frauentanzparty)

Veranstaltungen finden statt /
Teilnehmerzahl

Ein niederschwelliger Ort der Begegnung mit
verschiedenen Themen (Vorstellung von
Flichtlingsbiografien, gemeinsame Aktionen,

etc.) wird eingerichtet

Ort ist eingerichtet und wird beworben /

Frequentierung

Nachbarschaftstreffs werden eingerichtet

Nachbarschaftstreffs finden statt /

Teilnehmerzahl

Informationsveranstaltungen zu
verschiedenen Themenfeldern flr Personen
mit Migrationshintergrund werden angeboten
(Deutsches Recht, deutsche

Umgangsformen, etc.)

Informationsveranstaltungen finden statt /

Teilnehmerzahl

Informationsveranstaltungen zur

Unterbringung von Fluchtlingen werden

Informationsveranstaltungen finden statt
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angeboten

Runde Tische zu unterschiedlichen Themen
unter Beteiligung von Menschen mit
Migrationshintergrund und deutschen

Birgern werden angeboten

Runde Tische finden statt / Teilnehmerzahl

3.7 Kultur und Sport

Kultur und Sport kénnen einen wichtigen Beitrag zur Integration leisten. Durch die Bereiche

konnen Vorurteile abgebaut werden, verschiedene Kulturen miteinander verbunden werden,

Werte aufgebaut werden, Lebensqualitit kann gesteigert und Gemeinsamkeiten kénnen

entdeckt werden — auch tber mogliche Sprachbarrieren hinaus.

Als strategisches Ziel wurde festgelegt:

Die operativen Ziele und MaRnahmen zu diesem Themenbereich ergeben sich

dementsprechend.

Die Bereiche Sport und Kultur 6ffnen sich interkulturell

MalRnahme

Indikator / Kennzahl zur Uberpriifung der

Zielerreichung

Informationsbroschiire Uber die
verschiedenen Angebote in der Gemeinde in

verschiedenen Sprachen wird erstellt

Die Informationsbroschire ist erstellt /

Auflagenstarke

Niederschwellige Angebote (Tag der offenen

Tur, Schnuppertage) werden angeboten

Teilnahme an den Angeboten

Sport- und Kulturpaten aktivieren Menschen

mit Migrationshintergrund

Anzahl der Sport- und Kulturpaten /

Frequentierung der Paten

Kulturelle Angebote (Konzerte, etc.) mit
multikulturellem Hintergrund finden fur

Jedermann in Flichtlingsunterkiinften statt

Anzahl der Angebote / Nutzung

27




Einbeziehung von Menschen mit
Migrationshintergrund in das
blrgerschaftliche Engagement
(Ubungsleiter, Betreuer, Trainer, etc.) wird
gefordert. Qualifizierungsmafinahmen flr
solche Aufgaben sollen als Praktikum
anerkannt werden und kénnen somit als
Zugangsvoraussetzungen fur
Weiterbildungskollegs dienen. (Entwurf
Landes-Integrationsplan NRW)

Anzahl der Menschen mit
Migrationshintergrund, die sich ehrenamtlich

engagieren / Vorjahr

Unterstitzung der Vereine und
Organisationen bei der interkulturellen
Offnung (u.a. Seminare)

Unterstitzungsangebote werden angeboten
und genutzt

3.8 Zusammenfassung

Zur besseren Ubersichtlichkeit werden

zusammengefasst dargestellt.

die erarbeiteten Ziele und MalRhahmen

Strategisches Ziel

Die Gemeinde Steinhagen gestaltet
die Integration aktiv.

Handlungsfeld 1

Strategisches Ziel

Das Zusammenleben von Menschen mit
und ohne Migrationshintergrund ist

Selbstverstandlichkeit

1.1 Operatives Ziel:

Geforderter und / oder bezahlbarer

Wohnraum steht allen Bevdlkerungsgruppen

zur Verfligungq, die entsprechenden

Wohnraum benétigen

MaRnahme

Indikatoren / Kennzahlen

1.1.1 Prufung des aktuellen Bedarfs und

Bertcksichtigung der zukinftigen Nutzung

Jahrlicher Bericht / Aktueller Bedarf /

Meldungen von Wohnungsgesuchen

Enge Zusammenarbeit von Kommune und

Wohnungsbauunternehmen zur Férderung

Anzahl geforderter Wohnungsbau Vorjahr /

aktuelles Jahr
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des Wohnungsbaus, Ausschdpfung der
Mdglichkeiten der Wohnraumférderung
(Gesetz zur Foérderung und Nutzung von
Wohnraum NRW, Wohnungsaufsichts-
gesetz, Umsetzung des beschlossenen
kommunalen Wohnungsbauférderungs-

programms, etc.)

Anzahl Férderungen durch das kommunale

Wohnungsbauférderungsprogramm

1.2 Operatives Ziel:

Die Quatrtiere sind mit gesellschaftlichen

Schichten durchmischt

Malnahme

Indikator / Kennzahl zur Uberpriifung der

Zielerreichung

1.2.1 Bei allen baupolitischen
Entscheidungen wird gepruft, ob in
Wohngebieten auch Mehrfamilienhduser mit
unterschiedlichen Wohnungsgré3en gebaut

werden kdnnen

Prifbeschlisse

1.2.2 Bei dem Bau von
Flichtlingsunterkiinften wird die Art der

Nachnutzung beriicksichtigt

Prufbeschlisse

1.2.3 Fluichtlinge werden in bereits
gewachsenen Quartieren mit entsprechen-
den Nahversorgungsmaglichkeiten und

Infrastruktur untergebracht

Bericht tGber Unterbringungssituation

1.2.4 Wohnungs- und Hauseigentumer
werden Uber die Mdglichkeit einer
Vermietung an Menschen mit
Migrationshintergrund informiert / Menschen
mit Migrationshintergrund werden bei

Bewerbungen unterstitzt

Informationsmaterial

Anzahl Privatvermietungen Vorjahr /

aktuelles Jahr

1.3 Operatives Ziel:

Das Zuhause bietet Schutz, Privatsphare

und Geborgenheit, ermoéglicht

Eigenstandigkeit und Gemeinschaft

MalRnahme

Indikator / Kennzahl zur Uberpriufung der

Zielerreichung

1.3.1 Informationsveranstaltungen zu

Informationsveranstaltungen werden
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Rechten & Pflichten als Mieter sowie zu
maoglichen Wohnformen werden fr
Menschen mit Migrationshintergrund

angeboten

durchgefuhrt

Anzahl der Teilnehmer

1.3.2 Bei dem Bau von
Flichtlingsunterkinften werden sowohl
Gemeinschaftsraume als auch

Ruckzugsmadglichkeiten geschaffen

Konzept des Architekten bericksichtigt diese

Malnhahme

1.3.3 Fur jede Flichtlingsunterkunft mit mehr
als 30 Personen wird ein Belegungskonzept
erstellt

Belegungskonzepte sind vorhanden

1.3.4 Bei der Belegung der Zimmer von
Flichtlingsunterkinften werden ethnische

Herkunft und eigene Winsche bertcksichtigt

Auswahlverfahren bertcksichtigen diese
Aspekte

1.4 Operatives Ziel:

Kontakte zur Nachbarschaft sind vorhanden,

das Zusammenleben in der Nachbarschaft

von Menschen mit und ohne

Migrationshintergrund ist eine

Selbstverstandlichkeit

Malnahme

Indikator / Kennzahl zur Uberpriifung der

Zielerreichung

1.4.1 Regeln fur das Zusammenleben in den
Unterkinften und mit der Nachbarschaft
werden klar kommuniziert und die

Einhaltung wird Gberpruft

Informationsveranstaltungen pro Unterkunft /
Zimmer finden statt, Unterkinfte sind mit
Regeln ausgestattet, Hausmeister und

Fluchtlingsberatung kontrollieren Einhaltung

1.4.2 In den Belegungskonzepten werden
Gemeinschaftsraume, die auch fur Treffen
mit der Nachbarschaft genutzt werden

kénnen, beriicksichtigt

Belegungskonzepte berlicksichtigen

Gemeinschaftsraume

1.4.3 Nachbarschaften werden Uber neue

Bezugsformen informiert

Informationsveranstaltungen finden statt

1.4.4 Der Nachbarschaftstreff

SchumannstralRe wird belebt

Besuche pro Woche / Jahr im Vergleich zu

Vorjahren

1.4.5 Nachbarschaftstreffs an den

Flichtlingsunterkiinften mit

Bericht Uber das Angebot / Anzahl der
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Gemeinschaftsraumen werden regelmafig
angeboten und als interkulturelle Treffpunkte

genutzt

Besucher

Strategisches Ziel

Alle Menschen mit Migrationshintergrund
sprechen gut Deutsch. Ihnen wird nach
Ankunft in Deutschland die Mdglichkeit
geboten, die deutsche Sprache ohne

Wartezeiten kontinuierlich zu erlernen

2.1 Operatives Ziel:

Menschen mit Migrationshintergrund haben

einen gleichberechtigten Zugang zu Bildung

Kinder und Jugendliche

MalRnahme

Indikator / Kennzahl zur Uberpriifung der
Zielerreichung

2.1.1 Realisierung von niederschwelligen
Angeboten (Eltern-Kind-Gruppen,
Spielgruppen) in Kooperation mit
verschiedenen Stellen wie Diakonie,

Familienzentrum, etc.

Anzahl der Angebote / Vergleich Vorjahr

2.1.2 Vermittlung von Ehrenamtlichen als
Vorlesepaten, Lernpaten

Abfrage Bedarf / Vermittlung

2.1.3 Bereitstellung der Voraussetzungen
und Mittel fir besondere Auffangklassen
(Internationale Klassen) an den

Steinhagener Schulen

Abfrage Bedarf / Mittelbereitstellung Vorjahr

2.1.4 Einbeziehung der Eltern (Durchfiihrung
von Informationsveranstaltungen, Vorhaltung
von Dolmetschern), um die Bildung

innerhalb der Familie zu starken

Informationsveranstaltungen sind

durchgefihrt

Dolmetscherpool wird vorgehalten und

genutzt

2.1.5 Informationen zur Nutzung der
Gemeindebibliothek (Vorfiihrtag,

mehrsprachige Informationen)

Anzahl der Neuausstellungen
Bibliotheksausweise fiir Personen mit

Migrationshintergrund

2.1.6 Vorhaltung von geeigneten Medien in
der Bibliothek (Wérterbticher, Lehrblcher,

Medienbestand ist vorhanden
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etc.) und Einrichtung von Lern- und

Leseecken in der Gemeindebibliothek

Lern- und Leseecken sind eingerichtet

2.1.7 Priufung der Erstellung eines
Willkommenspaketes fir die Kinder /
Jugendlichen vor der Einschulung in

Absprache mit den Schulen

Prifung der Notwendigkeit ist erfolgt

2.1.8 Unterstitzung der Schulen bei der
Initiierung von Schiilerpatenschaften

Schiulerpatenschaften sind initiiert

Anzahl Patenschaften

Erwachsene

Malnahme

Indikator / Kennzahl zur Uberpriifung der

Zielerreichung

2.2.1 Enge Kooperation mit
Sprachkurstragern (z.B. Bundesagentur,

Integrations-sprachkurstrager)

Bericht Uber Kooperationsformen

2.2.2 Bereitstellung von umfassendem
Informationsmaterial in verschiedenen
Sprachen Uber Mdglichkeiten des
Deutschlernens, Beratungsangebote kénnen

wahrgenommen werden

Ausgegebenes Informationsmaterial

Wahrnehmung von Beratungsangeboten

2.2.3 Angebot von Sprachkursen mit

verschiedenen Schwierigkeitsstufen

Anzahl Sprachkurse
Teilnahme an den Sprachkursen

Mittelbereitstellung

2.2.4 Forderung von ehrenamtlichen
Lernpatenschaften

Anzahl Lernpatenschaften

2.2.5 Spezielle Kurse fir Frauen (mit
Kinderbetreuung) und altere Migranten

werden angeboten

Strategisches Ziel

Anzahl Teilnehmer spezielle Sprachkurse /
Personen ohne Sprachkurse aus den

bestimmten Gruppen

eMenschen mit Migrationshintergrund
wird die Méglichkeit gegeben, einem

strukturierten Alltag nachzugehen

eMenschen mit Migrationshintergrund

sind entsprechend ihrem Anteil an der
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Bevolkerung strukturell in der Arbeitswelt

vertreten

3.1 Operatives Ziel:

Es qgibt vielfaltige Angebote zur

Freizeitbeschaftigung

Malnahme

Indikator / Kennzahl zur Uberpriifung der

Zielerreichung

3.1.1 Abfrage bei den Menschen mit

Migrationshintergrund, was gewinscht wird

Abfrage ist erfolgt, Ergebnisse sind
analysiert

3.1.2 Aktivierung der Menschen mit
Migrationshintergrund durch verschiedene

Angebote und Unterstitzung

Anzahl neuer Mitgliedschaften in
Organisationen / Vereinen

3.1.3 Die Vereine und Organisationen
werden im Hinblick auf die Aufnahme von
Menschen mit Migrationshintergrund

unterstitzt

Bericht Gber Malinahmen

3.2 Operatives Ziel:

Die Verwaltung 6ffnet sich interkulturell

Malnahme

Indikator / Kennzahl zur Uberpriifung der

Zielerreichung

3.2.1 Schulung zur Verbesserung der
interkulturellen Kompetenz der Mitarbeiter
der Verwaltung wird angeboten

Schulung ist erfolgt

3.2.2 Prufung einer Vereinbarung einer
Quotenregelung fur Neueinstellungen von

Auszubildenden

Prufbericht

3.3 Operatives Ziel:

Die Verwaltung arbeitet eng mit der

Arbeitsagentur und dem Jobcenter

Zusammen

MalRnahme

Indikator / Kennzahl zur Uberpriifung der

Zielerreichung

3.3.1 Der Integrationpoint der Arbeitsagentur
wird weiterhin durch administrative

Tatigkeiten unterstiutzt

Frequentierung des Integrationpoints

3.3.2 Bei einer Uberleitung von anerkannten

Flichtlingen in den SGB II-Bereich erfolgt

Bericht Uber die Zusammenarbeit
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eine enge Zusammenarbeit mit dem

Jobcenter

3.3.3 Eine Abfrage von Kompetenzen erfolgt
in den ersten Tagen nach der Ankunft in

Steinhagen

Kompetenzabfragen / Neuankinfte

Handlungsfeld 4

Soziales: Beratung und Gesundheit

Strategisches Ziel Bereich Gesundheit

Verbesserung der medizinischen und
psychotherapeutischen Versorgung von

Patienten mit Migrationshintergrund

4.1 Operatives Ziel:

Menschen mit Migrationshintergrund

erhalten Unterstiitzung bei medizinischen

und psychotherapeutischen

Angelegenheiten

MalRnahme

Indikator / Kennzahl zur Uberpriifung der
Zielerreichung

4.1.1 Erstellung einer Grundinformation tber
medizinische und psychotherapeutische
Angebote mit Hinweisen zu Medizinern
verschiedener Fachrichtung, Anlaufstellen
beim Kreis, u.a. in verschiedenen Sprachen

Grundinformation in verschiedenen

Sprachen ist erstellt

4.1.2 Vorhaltung von Ubersetzern in
Krankheitsfallen

Ubersetzerpool wird vorgehalten / Nutzung
des Pools

4.1.3 Runder Tisch mit Medizinern und
weiteren beteiligten Stellen zur Schulung
von interkulturellen Kompetenzen /

Diskussion von Problemen

Runder Tisch ist abgehalten /

Teilnehmerzahl

4.1.4 Weiterfiihrung der Finanzierung der
Hebammensprechstunde, um den Engpass

bei Hebammenplatzen zu kompensieren

Finanzierung erfolgt

Strategisches Ziel Bereich Beratung

Menschen mit Migrationshintergrund
werden umfassend beraten und

unterstutzt

4.2 Operatives Ziel:

Die hauptamtliche Beratungsstruktur wird

bedarfsorientiert angepasst
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MalRnahme

Indikator / Kennzahl zur Uberpriifung der

Zielerreichung

4.2.1 Fortbestehen der Fluchtlingsberatung

Flichtlingsberatung wird weiterhin finanziert

4.2.2 Enge Zusammenarbeit mit weiteren
Beratungsangeboten (Migrationsberatung fiir
erwachsene Zuwanderer, Familienzentrum,

Angebote des Kreises Gutersloh)

Bericht Uber die Zusammenarbeit

4.2.3 Beratungsangebote werden in
verschiedenen Sprachen aufbereitet und
entsprechende Flyer werden erstellt

Flyer in verschiedenen Sprachen sind
erstellt

4.2.4 Themenabende fur Menschen mit
Migrationshintergrund werden veranstaltet
(Gesundheit, Perspektiven fir Flichtlinge

aus sicheren Herkunftslandern)

Themenabende werden veranstaltet /

Teilnehmerzahl

4.3 Operatives Ziel:

Das ehrenamtliche Engagement wird

erhalten, gestitzt und geférdert

MalRnahme

Indikator / Kennzahl zur Uberpriifung der

Zielerreichung

4.3.1 Schulungen zur Erhdhung der
Qualifikation der engagierten Burger in

verschiedenen Bereichen werden angeboten

Schulungen werden durchgefuhrt /
Teilnehmerzahl

4.3.2 Imagekampagne, um die
verschiedenen Téatigkeiten und Personen
vorzustellen (Pressearbeit, Tag des

Ehrenamtes) wird initiiert

Imagekampagne wird durchgefihrt

4.3.3 Unterstiitzung bei administrativen

Tatigkeiten durch die Gemeindeverwaltung

Nutzung durch die Ehrenamtlichen

4.3.4 Aufbereitung der wichtigen
Informationen fir die Ehrenamtler
(gesetzliche Grundlagen, Angebote in der

Gemeinde, etc.)

Hinweisbroschiiren sind erstellt

4.4.4 Ausweitung und Uberarbeitung der

Teilnehmerzahl / Besucherzahl
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Ehrenamtsboérse

Ehrenamtsbdrse Vorjahr / aktuelles Jahr

4.4.5 Uberarbeitung des Internetauftritts der
Gemeinde Steinhagen mit
Grundinformationen zu Angeboten oder
aktuellen Informationen zum Bereich

Integration

Internetauftritt ist Gberarbeitet und wird

gepflegt

4.4.6 Ein Pool von erfahrenen Migranten

unterstitzt die neu ankommenden Migranten

Pool ist aufgebaut und wird genutzt / Anzahl
der Nutzer

4.4.7 Stammtisch von Menschen mit
Migrationshintergrund wird eingefuhrt

Strategisches Ziel

Stammitisch ist ins Leben gerufen /
Teilnehmerzahl

Im taglichen Zusammenleben ist eine
Offenheit gegentiber verschiedenen
Kulturen und Religionen gegeben

5.1 Operatives Ziel:

Neu ankommende Menschen mit

Migrationshintergrund werden begrif3t und

uber grundsatzliche gemeindliche Aspekte

informiert

Malnahme

Indikator / Kennzahl zur Uberpriifung der

Zielerreichung

5.1.1 Neu ankommende Menschen mit
Migrationshintergrund erhalten bei ihrer
Ankunft eine individuelle

Willkommensmappe

Willkommensmappen sind erstellt und

werden ausgeteilt

5.1.2 Spaziergange fir Neuburger werden in
Zusammenarbeit mit Dolmetschern

angeboten

Neuburgerspaziergange mit Dolmetschern

finden statt / Teilnehmerzahl

5.2 Operatives Ziel:

Sowohl bei den Menschen mit

Migrationshintergrund als auch bei den

deutschen Birgern besteht eine Offenheit

gegeniber den verschiedenen Kulturen

MalRnahme

Indikator / Kennzahl zur Uberprufung der

Zielerreichung
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5.2.1 Veranstaltungen unterschiedlicher
Kulturkreise zum Zwecke der Begegnung
werden angeboten (z.B. internationales
Frauenfrihstiick, internationale

Frauentanzparty)

Veranstaltungen finden statt /

Teilnehmerzahl

5.2.2 Ein niederschwelliger Ort der
Begegnung mit verschiedenen Themen
(Vorstellung von Flichtlingsbiografien,
gemeinsame Aktionen, etc.) wird eingerichtet

Ort ist eingerichtet und wird beworben /

Frequentierung

5.2.3 Nachbarschaftstreffs werden
eingerichtet

Nachbarschaftstreffs finden statt /
Teilnehmerzahl

5.2.4 Informationsveranstaltungen zu
verschiedenen Themenfeldern fir Personen
mit Migrationshintergrund werden angeboten
(Deutsches Recht, deutsche

Umgangsformen, etc.)

Informationsveranstaltungen finden statt /

Teilnehmerzahl

5.2.5 Informationsveranstaltungen zur
Unterbringung von Fluchtlingen werden

angeboten

Informationsveranstaltungen finden statt

5.2.6 Runde Tische zu unterschiedlichen
Themen unter Beteiligung von Menschen mit
Migrationshintergrund und deutschen

Birgern werden angeboten

Runde Tische finden statt / Teilnehmerzahl

Handlungsfeld 6

Kultur und Sport

Strategisches Ziel

Menschen mit Migrationshintergrund
haben die Méglichkeit, alle kulturellen
und sportlichen Angebote in der

Gemeinde zu nutzen

6.1 Operatives Ziel:

Die Bereiche Sport und Kultur 6ffnen sich

interkulturell

MalRnahme

Indikator / Kennzahl zur Uberpriufung der

Zielerreichung

6.1.1 Informationsbroschure Uber die

verschiedenen Angebote in der Gemeinde in

Die Informationsbroschire ist erstellt /

Auflagenstéarke
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verschiedenen Sprachen wird erstellt

6.1.2 Niederschwellige Angebote (Tag der
offenen Tir, Schnuppertage) werden

angeboten

Teilnahme an den Angeboten

6.1.3 Sport- und Kulturpaten aktivieren
Menschen mit Migrationshintergrund

Anzahl der Sport- und Kulturpaten /
Frequentierung der Paten

6.1.4 Kulturelle Angebote (Konzerte, etc.)
mit multikulturellem Hintergrund finden fur

Jedermann in Fluchtlingsunterkinften statt

Anzahl der Angebote / Nutzung

6.1.5 Einbeziehung von Menschen mit
Migrationshintergrund in das
blrgerschaftliche Engagement
(Ubungsleiter, Betreuer, Trainer, etc.) wird

gefordert

Anzahl der Menschen mit
Migrationshintergrund, die sich ehrenamtlich

engagieren / Vorjahr

6.1.6 Unterstlitzung der Vereine und
Organisationen bei der interkulturellen

Offnung (u.a. Seminare)

Unterstltzungsangebote werden angeboten

und genutzt

4 Umsetzung der Ziele und Mal3hahmen

4.1 Grundlegendes

Die Umsetzung des

Konzeptes erfordert

strukturelle als auch organisatorische

Rahmenbedingungen, damit die Ziele und MalRhahmen in einem strukturieren Rahmen

umgesetzt und erreicht werden kdnnen sowie die Effektivitat und Effizienz der Vorgaben als

auch der Umsetzung in einem standigen Prozess Uberprift werden konnen. Im folgenden

Kapitel soll die Umsetzung des Konzeptes im Mittelpunkt stehen. Der Themenbereich

Integration betrifft alle Bereiche des gesellschaftlichen Zusammenlebens. Deshalb muss die

Integration auf allen Ebenen stattfinden. Die Gemeinde soll hierbei die Rolle des Vorbilds

und des Koordinators gegentiber den Blrgern darstellen.
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4.2 Strukturelle und organisatorische Rahmenbedingungen

Fur die Umsetzung des Konzeptes erscheint folgende Gliederung sinnvoll:

Ausschuss fuir Generationen, Arbeit, Soziales und Integration
v
Lenkungsausschuss (Amtsleitungsrunde)
v
Projektleitung (Fliichtlings- und Integrationsmanagement)
v

Arbeitsgruppe(n)

1. Ausschuss flur Generationen, Arbeit, Soziales und Integration

Um die Wichtigkeit und Notwendigkeit des Integrationskonzeptes zu unterstreichen, ist ein
politischer Konsens und eine Unterstitzung durch die Politik entscheidend. Der Ausschuss
fur Generationen, Arbeit, Soziales und Integration als Initiator und Auftraggeber des
Konzeptes soll in einem halbjahrlichen Bericht Uber den aktuellen Stand der Umsetzungen
und mogliche Anderungen und Probleme unterrichtet werden und Anregungen, Vorschlage

sowie Impulse einbringen.

2. Lenkungsausschuss (Amtsleiterrunde)

Bereits im Rahmen des Audits Familiengerechte Kommune hat sich die Amtsleitungsrunde
als Lenkungsausschuss bewahrt. Wie im Audit stellt der Themenbereich Integration eine
Querschnittsaufgabe dar, sodass die Amtsleitungsrunde einen idealen,
bereichsiibergreifenden Rahmen darstellt. In einem vierteljahrlichen Rhythmus sollen in
dieser Runde die aktuellen Bereiche, die MalRBnahmenumsetzung und die Zielerreichung

besprochen und gesteuert werden.

3. Projektleitung

Die Projektleitung ist fir die Planung, Steuerung und Uberwachung der Umsetzung der Ziele
und MalRnahmen des Konzeptes zustandig. Sie fertigt Berichte fur den Lenkungsausschuss
und den Ausschuss fur Generationen, Arbeit, Soziales und Integration an und koordiniert die

Tatigkeiten der Arbeitsgruppe(n).

4. Arbeitsgruppen(n)
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Je nach Handlungsfeld sind verschiedene Bereiche der Gemeindeverwaltung und weitere
Bereiche (Schulen, Ehrenamtler, etc.) involviert. An dieser Stelle erscheint es sinnvoll, keine
starre Arbeitsgruppe zu bilden, sondern themenorientiert mit den betroffenen Akteuren zu
arbeiten. Die Projektleitung zeichnet sich fur die entsprechende Zusammensetzung der

Arbeitsgruppen verantwortlich.
4.3 Umsetzung

Zunachst wird fur die Ziele und MalRnahmen durch die Projektleitung ein entsprechender
Zeitplan zur Umsetzung erstellt. Mit den verschiedenen Arbeitsgruppen, die entsprechend zu
bilden sind, sollen die MaRnahmen umgesetzt und die Ziele erreicht werden. Durch die
Indikatoren und Kennzahlen kann im Bereich des Controllings Uberprift werden, welche
Auswirkungen die Umsetzung der Mafinahmen und Ziele haben. Sollten sich Probleme oder
Zielabweichungen ergeben, so kann steuernd durch die Projektleitung / den

Lenkungsausschuss eingegriffen werden.

Jeweils pro Halbjahr wird der Ausschuss flir Generationen, Arbeit, Soziales und Integration

Uber den aktuellen Stand der Umsetzung in einem ausfihrlichen Bericht informiert.

5 Ausblick

Wichtig ist, dass das Konzept mit seinen Zielen und MalRBhahmen nicht als starres Konstrukt
verstanden wird, sondern die Ziele und MaRRnahmen durch die verschiedenen Akteure
bedarfsorientiert ergénzt, abgewandelt und verschoben werden kénnen.

Denn dieses Konzept bedeutet keinen Abschluss, sondern erst den Anfang von
Integrationsbemuhungen, die insbesondere durch die hohe Zuwanderung eine besondere

Wichtigkeit erlangt haben.

Integration als gemeinsame Zukunftsaufgabe kann nur dann gelingen, wenn sich alle
Akteure von Bund, Uber die Lander, die Kommunen, Kirchen, Kammern,
Wohlfahrtsverbande, Vereine und Initiativen dieser immensen Aufgabe stellen und Hand in
Hand mit einer groRen Offenheit, aber auch klar formulierten Zielen einen individuellen
Beitrag leisten und die Bilrger mit und ohne Migrationshintergrund in den

Gestaltungsprozess miteinbeziehen.
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